
 

Realisasi dari Rencana Tindak Lanjut terhadap Hasil Pelaksanaan SKM Triwulan II Tahun 2026 

pada Unsur Penilaian Terendah 

 

No Rencana Tindak Lanjut Apakah RTL 
Telah 

Ditindaklanjuti 
(Sudah/Belum) 

Deskripsi Tindak Lanjut  Dokumentasi Kegiatan 

1 Meningkatkan koordinasi 

terkait tindak lanjut 

pengaduan 

 

Sudah Telah dilaksanakan 
pengawasan melekat dan 
pengarahan oleh Bidang 
Pemakaman kepada 
petugas TPU agar responsif 
dalam penerimaan aduan 
serta pelaksanaan tindak 
lanjutnya. 
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2 Meningkatkan kinerja 
pemeliharaan dan 
pengawasan 

Sudah Telah dilaksanakan 
pengawasan melekat dan 
pengarahan oleh Bidang 
Pemakaman serta Seksi 
Jalur Hijau dan Pemakaman 
pada Suku Dinas 5 Wilayah 
terkait peningkatan 
pemeliharaan, pelayanan 
dan pengawasan pada area 
TPU 
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3 Peningkatan/perbaikan 
sarana dan prasarana di 
TPU 

Sudah Telah dilaksanakan 
pemeliharaan dan perbaikan 
fasilitas seperti pemasangan 
keramik pada fasilitas 
Musholla, penggantian pintu 
kantor. 

 

Pemasangan Keramik Musholla: 

 

Penggantian Pintu Kantor Layanan TPU: 

 

 

 

 


